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Kullanma Kılavuzu

Önemli güvenlik bilgileri
▪ Bu cihazlar 8 yaşından itibaren çocuklar ve sınırlı fiziksel, duyusal ve 
zihinsel kapasiteye sahip veya cihaz kullanımı tecrübesi ve bilgisi yeterli 
düzeyde olmayan kişiler tarafından; kendilerine gözetim sağlandığı, 
cihazın güvenli kullanımıyla ilgili gerekli talimatlar verildiği ve muhte-
mel tehlikeler öğretildiği takdirde kullanılabilir.
▪ Çocuklar cihazla oynamamalıdır.
▪ Cihazın temizliği ve bakımı, 8 yaşından küçük olan ve gözetim altında 
olmayan çocuklar tarafından yapılmamalıdır.
▪ Cihazı ve güç kablosunu 8 yaşından küçük çocukların erişemeyeceği 
yerde saklayın.
▪ Cihazı veya güç kablosunu kesinlikle suya sokmayın.
▪ Çalışma sırasında daima aracı göz önünde bulundurun!
▪ Cihazın güç kablosu zarar görürse üreticinin müşteri servisi depart-
manı veya buna benzer nitelikte bir kişi değişim yapacaktır. Uygun 
olmayan tamirat işlemleri sonucu kullanıcılar büyük zarar görebilir.
▪ Arıza durumunda derhal cihazın güç kablosunu güç kaynağından 
çekin veya güç kaynağını kapatın.
▪ Bu cihaz sadece evde ve aşağıdakilere benzer ortamlarda kullanım için 
tasarlanmıştır:
  ⋅ Mağaza, ofis ve diğer iş ortamlarında bulunan personel
    mutfakları;
  ⋅ Çiftlik evleri;
  ⋅ Otel, motel ve diğer yaşam alanlarındaki müşteriler tarafından;
  ⋅ Oda-kahvaltı konaklama yerlerinde.
Bu cihaz sadece ticari amaç için üretilmemiştir.
▪ Dikkat: Yanma tehlikesi! Temas edilebilir yüzeyler çok sıcak olabilir. 
Isınan yüzeyler, cihaz kapatıldıktan sonra bir süre daha sıcak kalır. 
Çalışma sırasında cihaz parçalarını ve cam sürahiyi yalnızca özel tutma 
yerlerinden tutun. Sürahi saklama alanını asla kapatmayın. Yalnızca 
orijinal sürahi kullanın!
▪ Cihazı kullandıktan sonra, yiyecekle temas eden tüm parçaları “Temiz-
lik ve bakım” bölümünde belirtildiği şekilde temizleyin.
▪ Uygun olmayan kullanım yaralanmaya yol açabilir.
▪ Dikkat: Boğulma tehlikesi!
Çocukların ambalajla oynamasına izin vermeyin.



Kullanım öncesi talimatları
Bu kahve makinesini satın aldığınız için sizi tebrik ederiz. Kahve makinesi sadece 
bu kullanma talimatlarında belirtilen amacına uygun olarak kullanılabilir. Bu 
kılavuz; cihazın kullanımı, temizliği ve bakımı için gereken talimatları içermekte-
dir. Cihazı kullanmadan önce talimatları dikkatlice okuyun. Talimatların takip 
edilmemesi durumunda oluşacak zarar firmamızın sorumluluğunda değildir. 
Kullanma kılavuzunu saklayın ve cihazın bir sonraki kullanıcısına cihazla birlikte 
teslim edin. Lütfen garanti bilgilerini de okuyun.
Cam kırılması garanti kapsamında değildir.
Kullanım sırasında güvenlik talimatlarına uyulmalıdır.
Teknik bilgiler
Voltaj: 220–240 V~ 50–60 Hz
Güç tüketimi: 1000 W ( cam sürahili versiyon)
Güç tüketimi: 800 W (termoslu versiyon)
 Koruma sınıfı: I

Ek güvenlik bilgileri
▪ Cihaz sadece düzgün bir şekilde kurulmuş ve topraklanmış prize bağlanma-
lıdır. Güç kablosu ve priz kuru olmalıdır.
▪ Bağlantı kablosunu keskin köşelerden geçirip asılarak çekmeyin. Kablonun 
aşağı sarkmasını engelleyin. Isı ve yağdan koruyun.
▪ Sadece çok iyi bir durumdaysa uzatma kablosu kullanın.
▪ Güç kablosunu prizden kesinlikle ıslak elle veya asılarak çıkarmayın.
▪ Cihazı kablosundan tutarak taşımayın.
▪ Kaplaması eriyebileceği için otomatik kahve makinesini kızgın ısıtıcılar gibi 
yüzeylere veya açık alev yakınlarına koymayın.
▪ Cihazı suya karşı hassas yüzeylere koymayın. Su sıçraması bu yüzeylere zarar 
verebilir.
▪ Cihazı su koymadan çalıştırmayın. Su haznesine maksimum bardak sayısını 
geçmeyecek kadar soğuk su koyun. Hazneyi hiçbir koşulda süt veya çay, kahve 
gibi hazır içecekler veya başka sıvılarla doldurmamalısınız, aksi takdirde cihaz 
zarar görecektir.
▪ Cihaz çalışırken veya hala sıcakken içine su koymayın. Cihaza su koymadan 
önce, otomatik kahve makinesini kapatın ve soğuması için 5 dakika bekleyin.
▪ Dikkat: Cihaz çalıştığında ısınır! Çıkan buhardan kaynaklanabilecek yanma 
tehlikesi vardır. Demleme esnasında filtreyi kesinlikle çıkarmayın, kapağı 
açmayın.



▪ Cihaz bir süre kullanılmayacaksa güç kablosunu prizden çıkarın.
▪ Şu durumlarda hemen cihazı durdurun ve/veya fişini prizden çekin:
 ⋅ Cihaz ya da güç kablosu zarar görürse,
 ⋅ düşme veya benzeri bir durumdan sonra bir arıza şüpheniz olursa.   
Böyle durumlarda, cihazı tamire gönderin.
▪ Cihaza düzenli olarak kireç çözme işlemi uygulayın.
▪ Termos, mikrodalga fırında kullanıma uygun değildir.
▪ Cam sürahi, mikrodalga fırında kullanıma uygun değildir.
▪ Yanlış kullanım, uygun olmayan çalıştırma yöntemleri, uygun olmayan tamirat 
işlemleri ve kireç çözme talimatlarını takip etmemekten kaynaklanan zararların 
sorumluluğu kabul edilmemektedir. Böyle durumlarda garanti kapsamındaki 
talepler de geçersiz olur.
▪ Filtre tutucu taşma yapabileceği için sürahi demleme işlemi sırasında 
çıkarılamaz.

İlk çalıştırma
İlk kullanımdan önce ve cihaz uzun bir süre kullanılmadığında, makineye kahve 
koymadan sadece su kaynatın. Bunun için hazneyi 10-bardak seviyesine (cam 
sürahili versiyon) ya da 8-bardak seviyesine (termoslu versiyon) dek doldurun; 
aksi takdirde sıvı taşabilir.

Güncel saat ayarı
Güç kablosunu prize bağladıktan sonra ekranda saat görünür. Standart saat 
12:00 olarak ayarlanır. Ayarlanan saati, saat simgesine üç saniye boyunca basılı 
tutarak düzeltebilirsiniz. Saat ve dakika arasındaki iki nokta yanıp sönmeye 
başlar. Ayarlanmış saati düzeltmek için + ve - simgelerine basın. Saat simgesine 
basarak saati onaylayın. Herhangi bir değişiklik yapmazsanız yaklaşık 15 saniye 
sonra standart saat görüntülenir.
Not: Güç arızası yaşandığında veya güç kablosu çekildikten sonra saatin yeniden 
ayarlanması gerekir.

Kahve hazırlama
Su haznesini kolayca doldurmak için çıkarabilirsiniz. Haznenin üzerindeki kapak 
çıkarılabilir. Su haznesine sadece soğuk su koyun. Su seviyesi göstergesi, bardak 
başına 125 ml kahve için gereken su miktarını gösterir.
Öğütülmüş kahveyi eklemek için su haznesi üzerindeki serbest bırakma düğmes-
ine basarak döner filtreyi açın. 1 x 4 boyutundaki kağıt filtreyi makinenin 
filtresine yerleştirin ama bunu yapmadan önce fazlalık kısmını katlayın. 



Kağıt filtrenin kenarlarından taşmamalıdır. Gerekirse elinizle hafifçe aşağı doğru itin.
Uygun miktarda çekilmiş kahve koyun. Damak tadınıza göre, bardak başına 
yaklaşık 5-7 gram orta-ince öğütülmüş kahve koyun. Çok ince öğütülmüşse 
filtreden geçebilir.
Sonra döner filtreyi kapatın. Yerine oturduğunda klik sesi gelecektir.
Hızlı başlatma
Kahvenizin hemen hazırlanmasını istiyorsanız Başlat/Durdur simgesine basın. 
Demleme süresince simge ışığı yanar.
Başlat/Durdur simgesine basarak hazırlama işlemini herhangi bir zamanda iptal 
edebilirsiniz.
Tüm kahvenin sürahiye akması için birkaç dakika bekleyin. Damlama önleyici, 
sürahi alındıktan sonra kahvenin damlamasını önler.
Zamanlama fonksiyonu
Zamanlama özelliği, cihazın istenen saatte otomatik olarak demleme işlemine 
başlamasını sağlar. Açılma saati, 24 saat ileriye kadar ayarlanabilir.
Açılma saatini ayarlama
Saat simgesine bir kez kısa basın. Saat simgesi ve +  ile - simgelerinin ışığı yanar. 
+ ve - simgelerine basarak istediğiniz açılma saatini ayarlayın ve Saat simgesine 
basarak onaylayın.
Açılma saatini onaylamak için Saat simgesine basmazsanız ekranda saat ve 
dakika arasındaki iki nokta yanıp söner. 15 saniye sonra ekran açılma saatini 
kaydetmeden normal saati göstermeye devam eder. Otomatik demleme işlemini 
başlatmak için sonraki bölüme bakın.
Not: Güç arızası yaşandığında veya güç kablosu çekildikten sonra çalışma 
saatinin yeniden ayarlanması gerekir.

Zamanlama fonksiyonunu etkinleştirme
Kahve demleme işleminin programlanan açılma saatinde otomatik olarak 
çalışmasını isterseniz Saat simgesine kısa basın. Ayarlanan saat doğruysa Başlat/-
Durdur simgesine kısa basarak onaylayın. Kahve hazırlığı, programlanan açılma 
saatinde otomatik olarak başlar. Demleme süresince LED ışığı tam parlaklıkta 
yanar.
Not: Otomatik çalışma saati etkinleştirildiğinde başka bir ayar yapılamaz. 
Değişiklik yapmak için Başlat/Durdur simgesine kısa basın. Otomatik açılma 
özelliği tekrar devre dışı kalır.
Başlat/Durdur simgesine basarak hazırlama işlemini herhangi bir zamanda iptal 
edebilirsiniz.



WMF Aroma Perfection
Sert bir aromatik kahve hazırlamak istiyorsanız WMF Aroma Perfection ile 
aroma fonksiyonunu kullanabilirsiniz. Özellikle az miktarda kahve hazırlan-
acaksa bu fonksiyon önerilir. Bu fonksiyonu kullanmak için Açma/Kapama 
düğmesiyle demleme işlemine başlamadan veya otomatik açılmayı etkinleştir-
meden önce Aroma simgesine basın.
Kahve hazırlığı sona erinceye kadar simgenin ışığı yanar.
Not: Demleme işlemine başlamak veya otomatik açılmayı etkinleştirmek için 5 
saniyeden uzun süre beklerseniz Aroma fonksiyonu yeniden devre dışı 
kalacaktır.
Hazırlama süresi normale göre biraz daha uzun sürecektir.
Otomatik kapanma (yalnızca termoslu versiyon)
Cihazın otomatik kapanma özelliği, kullanım esnasında aşırı ısınmayı önler. 
Cihaz yalnızca suyun tamamı filtreden geçtiğinde kapanır.
Başlat/Durdur simgesine basarak kahve makinesini daha erken bir zamanda 
kapatabilirsiniz. Bu, kahve makinesini yanlışlıkla su koymadan çalıştırdığınızda 
gerekli olabilir. Sıcak bir cihazı tekrar doldurmadan önce birkaç dakika 
beklemeli ve kahve makinesinin soğumasına izin vermelisiniz.
Sıcak tutma fonksiyonu (sadece cam sürahili versiyonda)
Demlenen kahveyi servis sıcaklığında tutmak için cihazınızda sıcak tutma 
fonksiyonu bulunmaktadır. Sıcak tutma fonksiyonu 40 dakikaya kadar işlev 
görür. Herhangi bir zamanda Başlat/Durdur simgesine basarak sıcak tutma 
fonksiyonu devre dışı bırakılabilir.
Cromargan® termos bilgileri (sadece termoslu versiyon)
Önemli: Termosu süt ürünlerini veya bebek mamalarını sıcak tutmak için 
kullanmayın, aksi takdirde bakteri oluşabilir. Termosu mikrodalgada veya 
fırında ısıtmayın. Termosu gazlı içecekleri saklamak veya taşımak için kullan-
mayın. Termosu temizledikten sonra suyla durulayın.
Termos, servis termosu olarak tasarlanmıştır ve en iyi sıcak tutma düzeyini 
tam doluyken sağlar. İçeceğin sıcak tutulma süresi, termos çok az doluysa 
kayda değer bir oranda azalabilir. Kullanımdan önce termos sıcak suyla 
yıkanmalıdır.
Teknik nedenlerden dolayı, demliğin kapağının yalıtımı %100 kapalı değildir 
ve bu nedenle kapak kahve soğuduktan sonra bile kolayca açılır. Termosu 
taşırken asla eğmeyin, aksi takdirde kahve dökülebilir. Kapatmak için kapağı 
hafifçe sıkın. Dolu termosu sadece dik pozisyonda kullanın.
Kahveyi servis etmek için tutma yerindeki düğmeye basın. Termosu açmak 
için bir kez basın ve kahvenizi dökün. Termosun açık olup olmadığını kontrol 
etmek için kapağının üzerinde beyaz bir işaret bulunur. Termosu kapatmak 
için tutma yerindeki düğmeye basın.
Termosu açmak için kapağı saatin tersi yönüne hafifçe çevirin. Kapağı kapat-
tıktan sonra, dökme düğmesinin tutma yeriyle aynı hizaya geldiğinden emin 
olun.



Çift duvarlı Cromargan® kap kesinlikle kırılmaz. Ama mekanik basınca 
karşı korunmalıdır.
Termosu düzenli olarak yıkayın. Sudaki demir parçacıkları Cromargan® 
yüzeyde birikirse, biriktikleri noktalarda aşınmalara neden olabilirler. Bu 
yüzden bu birikintiler bir paslanmaz çelik gereciyle hemen temizlenme-
lidir. Bulaşık makinesinde veya durulama suyunda yıkamayın.
Not: İnatçı kalıntılar karbonat, bulaşık makinesi granülleri veya takma 
diş temizleme tabletleriyle giderilebilir.
LED ışığı etkinleştirme/devre dışı bırakma
Filtre kahve makinenizin üzerindeki LED halka ışık, varsayılan olarak tam 
parlaklıkta yanacak şekilde ayarlanmıştır ve demleme işlemi sırasında ve 
kahveyi sıcak tutarken yanar. Filtre kahve makinenizdeki LED halka 
ışığın ayarını değiştirmek için standby modundayken + ve - simgelerine 
üç saniye süreyle aynı anda basılı tutun. + ve - butonlarına bastığınızda 
seçebileceğiniz üç seçenek vardır. 0, LED halka ışığın kapalı olduğu 
anlamına gelir. 1 ayarını seçerseniz LED halka %50 parlaklıkta yanar. 2 
ayarını seçerseniz LED halka tam parlaklıkta yanar (varsayılan ayarla 
aynı). Seçiminizi onaylamak için Açma/Kapama simgesine basın.

Temizlik ve bakım
Temizlik
Cihazın kablosunu prizden çıkarın ve cihazın soğumasını bekleyin.
Cihazı suya sokmayın. Dış kısımlar nemli bir bez ve bir miktar temizlik 
sıvısıyla temizlenebilir.
Keskin ve aşındırıcı temizlik gereçleri kullanmayın.
Filtre, cam sürahi ve termos suda yıkanabilir.
Kireçlenme göstergesi
Kireç birikimi, demleme süresini uzatır ve kahvenizin kalitesini düşürür. 
Ayrıca enerji kaybına neden olur ve cihazınızın servis ömrünü azaltır.
Otomatik kireçlenme göstergesi, bir sonraki kireç çözme işleminin 
yapılması gerektiği zamanı gösterir. Kahve tüketimine ve sudaki kireç 
oranına bağlı olarak, 4 ila 6 hafta sonra demleme işlemi sırasında kireç 
çözme simgesi yanmaya başlar ve cihazda kireç çözme işlemi uygula-
manızı hatırlatır.
Kireç oranı ayarı
Not: Cihaz kireci otomatik olarak algıladığı için sudaki kireç oranı ayarı 
yapmaya gerek yoktur.



Kireç çözme - Kireçlenmeyi önleme programı
Optimal bir kireç çözme işlemi için lütfen kireç çözme programına 
başlamadan önce cihazın oda sıcaklığına kadar soğumasını bekleyin. 
Yüksek kaliteli ve uygun bir ticari kireç çözme ürünü kullanarak 
cihazınızda düzenli aralıklarla kireç çözme işlemi uygulayın. Bu işlem 
için, özellikle işlem sonrasında temiz su kullanılarak yapılan zorunlu 
temizlik adımıyla ilgili olarak üreticinin sağladığı bilgilere başvurun. 
Uygun kireç çözme ürünleri, cihazlardaki sızdırmaz mekanizmalarının ve 
yüzeylerin zarar görmesini önleyen inhibitörler içerir, kalıntı bırakmaz 
ve nötr tada sahiptir.
İlgili cihaza uygun olmayan (sirke veya sitrik asit tabanlı ürünler gibi) 
hiçbir ürünü kullanmamalısınız. Uygun olmayan bir kireç çözme 
ürününden veya kireç sökme talimatlarına uyulmamasından kaynakla-
nan hasarlar garanti kapsamının dışındadır. Lütfen kireç çözme ürünler-
ini çocukların erişemeyeceği yerde saklayın ve kireç çözme işlemi 
sırasında çıkan buharı kesinlikle solumayın.
▪ Kağıt filtreyi yerleştirin ve sürahiyi makineye yerleştirin. İri kireç 
kalıntıları kağıt filtrede birikir ve böylece çıkış valfinin tıkanmasını önler.
▪ Üretici talimatları doğrultusunda kireç çözme ürününü su haznesine 
koyun ve üzerini 10 bardak seviyesine(cam sürahili versiyon) veya 8 
bardak seviyesine (termoslu versiyon) kadar musluk suyuyla doldurun.
▪ Kireç çözme işlemine başlamak için      simgesine 3 saniye basılı tutun. 
Ekranda CALC kelimesi görünür. Başlat/Durdur simgesine bastığınızda 
kireç çözme programı otomatik olarak başlar. Derinlemesine bir temizlik 
için kireç çözme programına müdahale etmeyin. Kireç çözme işlemi 
boyunca CALC kelimesi ve kireç çözme simgesi      görüntülenir.
▪ Kireç çözme işleminin normal demleme işleminden daha uzun 
sürdüğünü unutmayın. Suyun tamamen filtreden geçmesini ve kahve 
makinesinin kapanmasını bekleyin.
Önemli: Sonra durulama işlemi için su haznesini 10 bardak seviyesine 
(cam sürahili versiyon) veya 8 bardak seviyesine(termoslu versiyon) 
kadar musluk suyuyla doldurun ve suyun tamamen makineden geçme-
sini sağlayın.

Cihaz, Avrupa 2014/35/EC, 2014/30/EC ve 2009/125/EC yönetmeliklerine uyumludur.
Bu ürün, ömrünün sonunda normal ev atıklarıyla birlikte atılmamalı; elektrikli ve 
elektronik eşyaların geri dönüşümünü amaçlayan bir toplama noktasına bırakılmalıdır.
Materyaller etiketlerinde belirtildiği şekilde geri dönüştürülebilirdir. Eski cihazların yeniden 
kullanımı, geri dönüşümü veya başka bir şekilde değerlendirilmesi, çevremizi korumaya 
yönelik önemli bir katkıdır. Uygun bir atık noktası hakkında bilgi almak için yerel 
yetkililere danışın. Değişikliklere tabidir

!!



İmalatçı Firma:
WMF Consumer Electric GmbH
Messerschmittstr. 4, D-89343
Jettingen-Scheppach
Tel. +49 (0) 82 25-30 80-0, 
Fax +49 (0)82 25-30 80-100
Web: www.wmf.de
E-mail: info@wmf-ce.de
ILN 42 11129 00000 0 
WEEE-Reg.Nr. DE 31 491 472

Taşıma ve Nakliye Sırasında 
Dikkat Edilecek Hususlar:
a. Ürününüzü dolu veya boş 
kullanırken, düz ve kaygan 
olmayan zeminler üzerinde 
durmasını sağlayınız.
b. Ürünü bir zemine koyarken 
ürün ile zemin temasının

hızlı ya da sert olmamasını 
sağlayınız aksi takdirde ürün 
zarar görebilir.
c. Taşıma veya nakliye
sırasında ürünün boş ve
kuru olmasını sağlayınız, 
titreşime ve darbeye maruz 
kalmayacak bir koruma veya 
ambalaj ile bu işlemin yapılması 
gerekmektedir.

Kullanım Hatalarına İlişkin  
Bilgiler:
Ürünün amacına uygun olarak 
kullanılmaması durumunda 
ürün ve/veya kişiler zarar 
görebilir. Tanıtma ve kullanma 
kılavuzu okunmalı ve ürün
bu talimatlara uygun olarak 
kullanılmalıdır. Ürün, ticari 
amaçlarla kullanılmamalıdır. Bu tür
durumlarda garanti prosedürü
uygulanamaz. Üründe oluşacak fiziki
hatalar( kırık, çatlak v.b) garanti
kapsamında olmayıp, tüketici
sorumluluğundadır.

Kullanım Ömrü Bilgisi:
13/6/2014 tarihli ve 29029 sayılı 
Resmî Gazete’de yayımlanan 
Satış Sonrası Hizmetler 
Yönetmeliği eki listede tespit
ve ilan edilen kullanım ömrü 
7 YIL’dır. 

Türkiye için Ek Tanıtma ve 
Kullanma Talimatları 
İthalatçı Firma:
GROUPE SEB ISTANBUL A.Ş.
Dereboyu Cad. Bilim Sok.
Sun Plaza No:5 Kat:2
34398 Maslak / İstanbul
TÜRKİYE
Tüketici Hizmetleri Danışma Hattı:
0850 222 40 50



Enerji Tüketimi Açısından 
Verimli Kullanıma İlişkin Bilgiler:
Kısıtlı enerji kaynaklarımızı 
verimli kullanmak adına, 
ürününüzü aktif olarak 

çekiniz, standby özelliği olan 
modellerde ürünü stanby 
modunda bırakmamaya özen 
gösteriniz.

Ürünün Montajı:
Ürünün montajı için teknik 
kişiye ihtiyaç yoktur, tanıtma 
ve kullanma kılavuzundaki 
talimatlara göre ürünü kullanı
ma hazır hale getirebilirsiniz. 
Ürününüzü ılık su ile temizledik
ten sonra güvenle kullanabilirsiniz.

Güncel yetkili servis iletişim 
bilgileri ve yedek parça 
malzeme temini için yukarıda 
iletişim bilgileri bulunan 
WMF Müşteri Hizmetleri 
ile iletişime geçebilirsiniz.
Tüketiciler, şikayet ve itirazları 
konusundaki başvurularını 
tüketici mahkemelerine ve 
tüketici hakem heyetlerine 
yapabileceklerdir.
Ürünün 28835 sayılı 28
Kasım 2013 tarihli Tüketicinin 
Korunması Hakkında Kanun’da 
tanımlanmış ve “Ayıplı Mal” 
olarak nitelendirilen kapsama 
girmesi durumunda;
(1) Malın ayıplı olduğunun anla
şılması durumunda tüketici;
a) Satılanı geri vermeye hazır 
olduğunu bildirerek sözleşme
den dönme,
b) Satılanı alıkoyup ayıp 
oranında satış bedelinden 
indirim isteme,
c) Aşırı bir masraf gerektirmediği 

satıcıya ait olmak üzere 
satılanın ücretsiz onarılmasını 
isteme,

Müşteri Hizmetleri Danışma Hattı:
0850 222 40 50



ç) İmkân varsa, satılanın ayıpsız 
bir misli ile değiştirilmesini 
isteme, seçimlik haklarından 
birini kullanabilir.
(2) Ücretsiz onarım veya malın
ayıpsız misli ile değiştirilmsi
hakları üretici veya ithalaçıya
karşı da kullanılabilir. Bu fıkradaki
hakların yerine getirilmesi
konusunda satıcı, üretici ve 
ithalatçı müteselsilen sorumludur.
Üretici veya ithalatçı, malın 
kendisi tarafından piyasaya 
sürülmesinden sonra ayıbın 
doğduğunu ispat ettiği takdirde 
sorumlu tutulmaz.
(3) Ücretsiz onarım veya malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesinin 
satıcı için orantısız güçlükleri 
beraberinde getirecek olması 
hâlinde tüketici, sözleşmeden 
dönme veya ayıp oranında 
bedelden indirim haklarından 
birini kullanabilir. Orantısızlığın 
tayininde malın ayıpsız değeri, 
ayıbın önemi ve diğer seçimlik 
haklara başvurmanın tüketici 
açısından sorun teşkil edip 
etmeyeceği gibi hususlar 
dikkate alınır.

(4) Ücretsiz onarım veya malın 
ayıpsız misli ile değiştirilmesi 
haklarından birinin seçilmesi 
durumunda bu talebin satıcıya, 
üreticiye veya ithalatçıya 
yöneltilmesinden itibaren 
azami otuz iş günü, konut ve 
tatil amaçlı taşınmazlarda ise 
altmış iş günü içinde yerine 
getirilmesi zorunludur. Ancak, 
bu Kanunun 58 inci maddesi 
uyarınca çıkarılan yönetmelik 
eki listede yer alan mallara 
ilişkin, tüketicinin ücretsiz 
onarım talebi, yönetmelikte 
belirlenen azami tamir süresi 
içinde yerine getirilir.
Aksi hâlde tüketici diğer 
seçimlik haklarını kullanmakta 
serbesttir.
(5) Tüketicinin sözleşmeden 
dönme veya ayıp oranında 
bedelden indirim hakkını seçtiği 
durumlarda, ödemiş olduğu 
bedelin tümü veya bedelden 
yapılan indirim tutarı derhâl 
tüketiciye iade edilir.
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